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Art. 5° — O Ordenador Primario devera representar a Uni-
dade Gestora em epigrafe, na solicitagdo ¢ emissdo de certificado di-
gital Pessoa Juridica.

Art. 6° — Revogar o ato que designou o Major QOPM
AULINO BARBOSA LOPES FILHO, Id 417925 (1711795), CPF
666.289.703-53, como Ordenador de Despesas Secundario, da refe-
rida UGE, designado na Portaria 133/2024-DP/2, publicada no DOE
n°® 051, de 15 de margo de 2024.

Art. 7°— Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicac@o.

DE-SE CIENCIA
PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE

Quartel do Comando-Geral em Sao Luis, 03 de fevereiro de 2025.
Cel QOPM Pitagoras Mendes Nunes
Comandante-geral da PMMA

Departamento Estadual de Transito - DETRAN/MA
PORTARIA N° 122 DE 24 DE JANEIRO DE 2025.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL
DE TRANSITO DO ESTADO DO MARANHAO - DETRAN/MA,
no exercicio da competéncia que lhe ¢ atribuida pelos arts. 1° ¢ 33, do
Decreto Estadual n® 20.242, de 26 de janeiro de 2004.

RESOLVE

Art. 1° - Designar as servidoras abaixo indicadas para, com
observancia da legislacdo vigente, atuar como fiscal de Contratos/
Notas de Empenho /Termo de Cooperagdo/Ordem de Fornecimento de
Materiais, celebrado com o DETRAN/MA, conforme discriminado:

I- CONVENIO PARA CONCESSAO DE ESTAGIO DE NiVEL
SUPERIOR, celebrado entre o DETRAN/MA ¢ a LABORO -
CENTRO EDUCACIONAL DE EXCELENCIA LTDA, inscrita
no CNPJ n° 02.517.198/0001-00.

FISCAL: ANA CRISTINA MAIA LEITE- Matricula: 256828-4

FISCAL SUBSTITUTA: MARINA LIMA ARANHA- Matricula:
874996-1

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

DIEGO FERNANDO MENDES ROLIM
Diretor-Geral do DETRAN/MA

PORTARIA DETRAN/MA N° 177 DE 05 DE FEVEREIRO DE 2025

Dispée sobre o credenciamento de empresas registradoras de contra-
to especializadas para praticar os atos de processamento da recupe-
ragdo extrajudicial de veiculos automotores no ambito do Departa-
mento Estadual de Trdnsito do Estado de Maranhdo — DETRAN/MA
e da outras providéncias.

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO DO MARANHAO, no uso de suas atribui¢des que lhe
conferem o artigo 22 do Cédigo de Transito Brasileiro, o artigo 1°
do Decreto Governamental n°. 20.242/2004, que aprova o Regimento
Interno do DETRAN/MA, e o artigo 16 da Resolugio CONTRAN n°
927/2022.

RESOLVE

Art. 1°. As empresas registradoras de contrato especializadas
para prestagdo de servigo de transmissdo de dados destinados ao
registro de contratos e financiamento de veiculos com clausulas de
alienag@o fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio
ou penhor, credenciadas junto ao DETRAN/MA, nos termos da
Portaria DETRAN/MA n.° 1435, de 23 de dezembro de 2019, e suas
sucedaneas, poderdo praticar os atos de processamento da execucdo
extrajudicial de veiculos automotores no ambito do Estado de
Maranhdo, observadas os requisitos complementares desta portaria.

Paragrafo tnico. As empresas registradoras de contrato
especializadas com interesse em praticar os atos de processamento
da execugdo extrajudicial de veiculos automotores, deverdo ser
previamente credenciadas nos termos da Portaria DETRAN/MA n.°
1435, de 23 de dezembro de 2019, e suas sucedaneas.

Art. 2°. A empresa interessada em obter credenciamento adicional
como registradora de contrato especializadas para praticar os atos
de processamento da execucdo extrajudicial de veiculos automotores
devera apresentar a0 DETRAN/MA requerimento escrito (Anexo 1)
subscrito pelo seu representante legal.

Paragrafo unico. Devera ser recolhida a taxa de codigo 105.07, da Tabela de
Emolumentos de Competéncia da Secretaria de Seguranca Puiblica, prevista
na Lei Estadual n°. 12.120, de 21 de novembro de 2023.

Art. 3°. Apds o requerimento seguira para a fase da Prova de Conceito
que consistira na apresenta¢ao de uma amostra do servigo da solucéo
tecnologica de processamento da execucdo extrajudicial de veiculos
automotores ofertada pela interessada em ambiente de homologagao,
em que serdo analisadas a presenga dos requisitos especificados pelo
DETRAN/MA no Anexo 1, para fins de homologagao do sistema.

Art. 4°. A interessada sera notificada pela Controladoria para a
execugdo da prova de conceito com pelo menos 5 (cinco) dias de
antecedéncia da data pretendida, devendo manifestar-se quanto a
ciéncia da convocagao e confirmagio de sua participagio.

Art. 5°. O n3o comparecimento injustificado para a execucgdo da
Amostra dos Servicos e/ou a inobservancia das exigéncias técnicas
estabelecidas nesta Portaria ¢ na Portaria DETRAN/MA n.° 1435, de
23 de dezembro de 2019, e suas sucedaneas, dentro do prazo maximo
de 45 (quarenta e cinco) dias contados da sua notificag@o ensejardo a
ndo homologagédo sistémica e consequente indeferimento do pedido
de credenciamento.

Art. 6°. Os sistemas eletronicos utilizados para a realizagdo dos
procedimentos previstos nesta Portaria serdo mantidos, com a devida
sustentagdo e suporte, as expensas e sob exclusiva responsabilidade
da credenciada, os quais deverdo ser compativeis com aqueles
pertencentes ao DETRAN/MA.

Art. 7°. O resultado da prova de conceito homologando ou deixando
de homologar o sistema apresentado constard de termo proprio
expedida pela Comissdo de Prova de Conceito.

Paragrafo unico. Os critérios gerais para o tramite relativo a Prova
de Conceito obedecerio o disposto na Portaria DETRAN/MA n.° 587,
de 26 de junho de 2023.

Art. 8°. Expedida a certidio de que trata o artigo anterior, cabera a
Controladoria expedir despacho sobre o pedido de credenciamento
autorizando celebrag@o de portaria de alteragio do credenciamento existente.

Art. 9°. A credenciada devera manter suas condi¢des habilitatorias
durante a vigéncia do termo de credenciamento

Art. 10. A empresa credenciada devera seguir, conforme descrito
no decreto n°. 911/1969 e resolugdo CONTRAN n° 1018/25, o fluxo
do processo de recuperagdo extrajudicial de veiculos, que sera o
seguinte:
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I. Notificagdo ao Devedor: Notificaggo inicial eletronica e, se
necessario, postal com AR ao devedor;

I1. Inclusdo de Restri¢do: Inclusdo de restri¢ao de circulagdo
junto na base RENAVAM;

III. Busca e Apreensdao: Emissdo de certiddo de busca e
apreensdo ¢ realizagdo do procedimento por profissionais
certificados;

IV. Auto de Apreensdo: Documento contendo as informagoes
do estado do veiculo no momento da apreensdo, dados de
quem apreendeu e do devedor e local de destinagdo do
veiculo;

V. Averbacdo Final: Consolidagdo da propriedade fiduciaria
¢ averbag@o da transferéncia de propriedade para o credor
fiduciario.

Paragrafo unico. Para a averbagdo final deverdo ser solicitados
os demais documentos necessarios a toda e qualquer transferéncia de
titularidade do registro, bem como, o pagamento dos débitos incidentes
sobre o veiculo e taxas de servigo de transferéncia do registro.

Art. 11. O custo do registro do processo de recuperagdo extrajudicial de
veiculos, sera devida a partir do momento da inclusio da notificagdo ao
devedor prevista no inciso I do art. 10 da presente portaria.

§1°. Os valores apurados no més antecedente pelo DETRAN/MA, referente
a prestacao de servigo disposta no caput, serdo objeto de consolidagdo em
relatorio financeiro realizado pela Diretoria Operacional que sera enviado
a empresa credenciada até o quinto dia do més subsequente, juntamente
com a respectiva guia de pagamento, a qual devera ser adimplida pela
empresa credora até o décimo dia do més de sua emissdo, sob pena
de bloqueio para inclusdo de novos registros.

§2°. Fica estabelecido o prego publico de R$ 876,00 (Oitocentos
e setenta e seis reais) a ser cobrado pelas empresas registradoras
especializadas das instituigdes financeiras contratantes, para
cada processo de recuperacdo extrajudicial de veiculos, que ndo
se confunde com o custo por registro de processo de recuperacao
extrajudicial de veiculos.

Art. 12. Os critérios gerais para o credenciamento deverdo seguir as
disposic¢des constantes na Portaria DETRAN/MA n.° 1435, de 23 de
dezembro de 2019, e suas sucedaneas.

Art. 13. Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagao.

DE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

SAO LUIS/MA, 05 DE FEVEREIRO DE 2025.

Diego Fernando Mendes Rolim
Diretor-geral do DETRAN/MA

ANEXO I - REQUERIMENTO
Tlustrissimo Senhor Diretor Geral do DETRAN/MA,

A (Pessoa Juridica) representada pelo responsavel pela
empresa ou por seu procurador legalmente constituido, com sede
na , n° , na cidade de

, UF , inscrita no CNPJ sob o n.°

, vem requerer a alteragdo de seu credenciamento
juntando, para tanto, a documentagdo exigida na Portaria DETRAN/
MAn.° XX, de XX de XX de XXXX, objeto deste requerimento..

Termos em que,
Pede e espera deferimento.

(Local/Data),

Assinatura do requerente (firma reconhecida):

Nome:
CPF:
RG:
E-mail:
Telefone:

ANEXO II - REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA O
SISTEMA DAS EMPRESAS CREDENCIADAS QUE
SERAO OBJETO DE PROVA DE CONCEITO PARA

HOMOLOGACAO DO SERVICO DE RECUPERACAO
EXTRAJUDICIAL

1. A avaliagdo do sistema da empresa credenciada sera realizada
pela Coordenagdo de Informatica do DETRAN/MA com objetivo de
qualificar e aprovar as Registradoras que atenderem aos requisitos
da POC, de seguranca, de infraestrutura e certificagdes validas, bem
como apresentacdo da ferramenta tecnoldgica destinada a execugdo
dos servigos.

2. Para a apresentagao da ferramenta, serdo utilizados dados ficticios,
de modo a nao violar normas e legislacdes que protegem os dados
pessoais dos individuos.

3. O DETRAN/MA ira examinar as funcionalidades ¢ caracteristicas
dos servigos a serem fornecidos e sua compatibilidade com os requisitos
de sistemas, software, metodologias e infraestrutura necessarios para o
cumprimento das determinagdes previstas nesta portaria.

4. Durante a avaliagdo do sistema, sera permitida a presenga de técnicos
da entidade juridica requerente para acompanhamento e possiveis
esclarecimentos técnicos solicitados pela Administragdo Publica.

5. A avaliagdo do sistema da empresa sera realizada por meio de
acesso web ao sistema e demonstragdo de APIs em um canal seguro.

6. A avaliagdo do sistema podera ser realizada online, acessando
o banco de dados de Desenvolvimento da empresa credenciada,
com base nas informagdes fornecidas pela Autarquia para a sua
configuragdo.

7. Durante a realizagdo da Prova de Conceito, ndo serd permitido o
uso de apresentagdes em slides ou videos que tratem da confirmagao
das especificagdes funcionais.

8. A auséncia injustificada do representante da entidade juridica
qualificada para a Avaliacdo do Sistema resultara no arquivamento
do processo de analise do credenciamento.

9. O DETRAN/MA podera realizar diligéncias, em dias uteis e
durante o horario comercial, com a presenca do representante legal
da entidade juridica qualificada, para verificar o cumprimento dos
requisitos necessarios para a comprovagao da capacidade técnica.

10. Os acessos e credenciais necessarios para a realizagdo da
Avaliagdo do Sistema sdo de total responsabilidade da interessada
em se credenciar, podendo ficar sob a supervisdo da equipe técnica
deste 6rgao.
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11. A configuragdo do hardware e software a ser utilizada na
Avaliagdo do Sistema deve ser semelhante ao ambiente definitivo
onde a solucdo sera implantada.

12. A empresa requerente que nio atender a todos os requisitos
solicitados ndo sera credenciada no processo.

Demonstrar acesso ao LINK enviado na notificagdo
eletronica, onde ao acessar o LINK o DEVEDOR
informard os 4 primeiros digitos do CPF para
receber um Codigo de Acesso dinamico por SMS.

. ) 4. Apos confirmar acesso com Coédigo de Acesso,
13. Se a requerente ndo comparecer no prazo estabelecido para o sistema deverd solicitar a digitacio da data de
a execugréo da Amostra do S~1stema, nﬁq observar as ex1gén01qs nascimento quando Pessoa Fisica e data de criagio
estabelecidas nesta Instrugdo Normativa, ou ndo cumprir da Empresa quando Pessoa Juridica para acesso ao
integ(ri'flln.lente oslrequi§it((1)s .solicitados, seu pedido sera indeferido, contetdo definido em LEI, conforme item 7.
sem direito a qualquer indenizagdo.
14.0 Orgao Regulador poderd, a seu critério, solicitar esclarecimentos
adicionais e/ou comprovantes sobre a Avaliagdo do Sistema. O Demonstrar a digitagdo do CPF incorretamente no
resultado da Avaliagdo do Sistema sera registrado nos moldes da 5 processo do item 4 para confirmar que o sistema esta
Portaria DETRAN/MA n.° 587, de 26 de junho de 2023. ' enviando o codigo de Acesso dinamico somente se
os 4 digitos estiverem corretos.
REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A PROVA DE CONCEITO
DESCRICAO S/N Demonstrar acesso ao LINK enviado na notificagdo
6 eletronica somente por Web Browser Mobile. A tela
1 Demonstrar o acesso da Instituicdo Financeira por deyera ser responsiva ¢ dedicada para dispositivo
’ meio de usuario e senha em ambiente Web (Desktop) movel.
]?e(r;onstrar Emmo;lal&dade WEB (Desktop) por Demonstrar acesso do DEVEDOR ao seguinte
meio do preenchimento de um contetdo:
formglar.lo. lpara registrar os dados do KIT - Demonstrar a visualiza¢do do Contrato ou Aditivo;
Extraj 1~1d101a : N - Demonstrar a visualizagio do valor total da divida;
C(]))m(];inoe 3 Kg Ext(;aju((i;]cm : do Devedor. N - Demonstrar a visualizagdo do Boleto de Cobranca
- Dados do Devedor (Nome do Devedor, Ntimero g N
T —— > 7. e codigo de barras com op¢ao de COPY/COLA;
do CPF/, CNPJ do D evedor, Tipo de Devedor, Da.ta - Derr%onstrar funcionalri)(;;ade para download do
de Nascimento/Data de Criagdo da Empresa, Email, boleto de cobranga;
g;i),dLogradgur%DNgmg?, Balr;o,CC;)rrllplémento, - Demonstrar opgdo para contatar a institui¢do
idade, Estado, e Numero do Celu ar),‘ o financeira por meio de mensagem para dividas e
iﬁw (CNPJ e Nome da Institui¢do contestacdes.
- Dados do Veiculo (Placa, Chassi, Renavam,
M Modelo, Ano Fabrica¢dao, Ano Model , .
elzticri’eroiiie Go;avggqe; bricagdo, Ano Modelo, Cor Demonstrar nimero de WhatsApp verificado
’ 1 META Regi
- Dados referente as parcelas pendentes (Numero pefa conta da em nome da Registradora
2. : . interessada no credenciamento. No WhatsApp
da Parcela Vencida, Data de Vencimento, Valor 8. deve ser demonstrado o LOGO da Registradora ¢
Original, Valor Atualizado/Corrigido, adicionar f . . g
todas as parcelas pendentes e somatoria total do 0 icone de verificado, pois esse processo deve gerar
valor das parcelas pendentes): confianca aos Devedores notificados
- Dados do Contrato (Numero do Contrato, Tipo de
Produto, Quantidade de Parcelas, Data Assinatura, Demonstrar em ambiente WEB indicador de
Valor Financiado, Data 1* Parcela); confirmagdo do recebimento das
- Dados do Aditivo (Ntmero do Aditivo, Data do 9. notificagdes enviadas por SMS, E-Mail e WhatsApp.
Aditivo, Valor Total do Aditivo e 1* Demonstrar data e hora do envio, ¢ data ¢ hora do
Parcela Aditivo); recebimento quando existir.
- Arquivo contendo a mora constituida (Envio e
Retorno) ¢ Data de Constituigdo em Mora; Demonstrar envio da  nofificacio  por
- Arquivo contendo o contrato vigente entre o . . oag p
devedor e a Instituicio Financeira: 10 correspondéncia com aviso de recebimento em
Arquivo com o Bgoleto de Cobr,an a e codico de " | situagdes em que a notificacdo eletronica ndo obteve
barrz?s ¢ & a confirmagio de recebimento.

Demonstrar a funcionalidade para envio de Demonstrar funcionalidade para Download
notificacdes eletronicas por meio de SMS, Email da Notificagdo enviada e retorno positivo com
¢ WhatsApp. Os dados de e-mail e nimero de 11. | assinatura do recebedor da notificacdo feita com AR.

3 celular indicados no formulério do item 2 deverdo O arquivo de envio devera conter a Logomarca da
’ receber as notificacdes. As notificagdes deverdo Instituicdo Financeira e do DETRAN/MA.
conter um texto indicando ao devedor dados da
Institui¢do Financeira, mensagem informando sobre 7 Demonstrar funcionalidade para Incluir e Baixa

as pendéncias de pagamento ¢ um link de acesso.

restri¢do de circulagdo em funcionalidade Web




m QUINTA - FEIRA, 06 - FEVEREIRO - 2025

@ D.O. PODER EXECUTIVO

13.

A certiddo de busca e apreensdo devera ocorrer
em ambiente produtivo somente apo6s 20 dias da
notificagdo, porém, para a POC a Registradora
interessada deverd demonstrar a Emissao da Certidao
de Busca e Apreensao contendo os seguintes dados:
- Logomarca da Institui¢do Financeira;

- Logomarca do Detran;

- Nome da Institui¢ao Credora;

- CNPJ da Instituigdo Credora;

- Nome do Devedor / Razdo Social;

- CPF / CNPJ;

- Nome do Responsavel pela Apreensdo indicado
pela Instituicdo Credora;

- CPF do Responsavel pela Apreensao indicado pela
Institui¢do Credora;

- Dados do Veiculo;

- Dados do Credor;

- Dados do Devedor;

- Dados do Contrato;

- Dados da Divida;

- Campo para indicar o NSU do processo o qual sera
gerado pelo DETRAN em ambiente de produgio.

14

Demonstrar em ambiente Web a funcionalidade
para preenchimento dos dados do Agente Oficial de
Localizagdo e vinculagdo a um processo de Busca e
Apreensdo ativo no sistema.

15

Demonstrar ambiente Web Browser Mobile para
acesso do Agente Oficial de Localizagdo utilizando
CPF para acesso. Permitir ao usudrio escolher o
canal para recep¢do do Codigo de Acesso dindmico
por E-Mail ou SMS.

16.

Demonstrar todas os veiculos disponiveis para
apreensdo vinculados ao CPF do Agente Oficial
Localizador em ambiente Web Browser Mobile.

17.

Demonstrar funcionalidade do processo de
apreensdo ambiente Web Browser Mobile com a
possibilidade de captura de fotos do veiculo no
momento da apreensdo para assegurar ao Credor,
Devedor e Detran situagéo fisica do veiculo.

Além disso, demonstrar a captura da biometria
facial do Agente Oficial Localizador para garantir a
validag@o cadastrado de quem efetivou.

18.

Demonstrar funcionalidade em ambiente Web
(Desktop) para Instituicdo Financeira
cadastrar os Guinchos e Patios conveniados as
Instituigdes Financeiras.

O Auto de Apreensdo devera ser gerado
automaticamente apos encerramento do processo
de apreensdo. Demonstrar a emissdo do Auto de
Apreensdo contendo os seguintes dados:

- Data da Apreenséo;

- Nome do Agente Oficial Localizador;

- CPF/CNPJ do Agende Localizador;

- Empresa Responsavel pelo Guincho;

- Empresa Responsavel pelo Patio;

- Dados do Veiculo;

- Dados do Contrato;

- Dados do Credor;

- Dados do Devedor;

- Evidéncia da confirmagdo do recebimento das
19. [ notificagdes eletronicas;

- Evidéncia da confirmag¢do do envio e retorno da
correspondéncia com Aviso de Recebimento quando
utilizar esse cenario;

- Indicador de Restricdo de Circulagdo Ativo/
Inativo;

- Data de Emissao da Certiddo de Busca e Apreensio;
- Fotos do Veiculo;

- Situagdo do Veiculo (Otimo, Bom, Regular, Ruim);
- Foto do Rosto do Localizador;

- Dados do Patio;

- Dados do Guincho;

- Geolocalizagdo da Apreensao;

- Campo para indicar o NSU do processo o qual sera
gerado pelo DETRAN em ambiente de produgio.

Demonstrar envio do KIT Extrajudicial por meio de
APIs utilizando SOAP UI ou POSTMAN para envio
20. | dos dados fornecidos pelo DETRAN no momento da
POC. As informagdes carregadas por meio da API
deverdo ser demonstradas no sistema Web.

Demonstrar em ambiente WEB (Desktop) a
funcionalidade para consulta de veiculos em
processo de busca e apreensdo extrajudicial. Nesse
processo, devera conter os seguintes filtros: Numero
do Contrato; Status do Processo; UF; Canais;
Chassi; Placa; Numero do Processo.

21.

Demonstrar funcionalidade para permitir as
22. |Institui¢do Financeira carregarem documentos
adicionais a um pedido extrajudicial ativo.

Demonstrar funcionalidade para permitir que as
23. | Institui¢des Financeiras definam quais canais de
meio eletronico querem utilizar como padrido

Demonstrar funcionalidade do cancelamento da
Notificagdo extrajudicial em caso de quitagdo do
24. | débito pelo devedor, a demonstragdo sera realizada
através da simulagdo da comunicagdo com o
DETRAN/MA

EDITAL N° 001/2025

PRIMEIRO CREDENCIAMENTO DE CENTROS DE
FORMACAO DE CONDUTORES, CLINICAS MEDICAS E
ESCRITORIOS DE DESPACHANTES

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO MARA-
NHAO, por meio da sua Controladoria, tendo em vista o disposto
no Processo Administrativo n°. 2501210142, os termos das Portarias
n°® 1201, 1202 e 1203/2015-DETRAN/MA, o Termo de Ajustamen-
to de Conduta n°. 001/2015 — 3* PROAD firmado com o Ministério
Publico do Estado do Maranhéo, a Nota Técnica n°. 06252/2014/DF




